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Behandelovereenkomst
Naam therapeut

:
drs. T.J. de Haan

VBAG licentienummer
:
2080806

AGB code

:
9015468

Naam cliënt

:
            
Geboortedatum

:
     
Woonplaats

:
     
Vertrouwelijkheid van de consulten, therapie

· De therapeut is gehouden aan de VBAG beroepscode.

· De therapeut werkt derhalve in dienst van de belangen van de cliënt.

· Inhoudelijke informatie vanuit de therapie wordt alleen dan naar buiten gebracht als cliënt daarvoor expliciet toestemming heeft gegeven.

· De cliënt geeft toestemming om vooraf, tijdens of na de behandelingsperiode, bij de volgende personen / instanties informatie in te winnen of aan hen te verstrekken:

	Persoon/instantie
	Ja/nee
	Naam persoon
	Telefoon

	Huisarts
	 FORMDROPDOWN 

	     
	     

	Specialist
	 FORMDROPDOWN 

	     
	     

	Ouders
	 FORMDROPDOWN 

	     
	     

	Andere behandelaars
	 FORMDROPDOWN 

	     
	     

	Eventuele waarnemer Vitaalbalans
	 FORMDROPDOWN 

	     
	     

	Anderen, namelijk:
	 FORMDROPDOWN 

	     
	     


Afspraken behandelingen / consulten

· Vooraf wordt de cliënt geïnformeerd over de kosten per consult, behandeling. De actuele tarieven staan vermeld op de website www.vitaalbalans.nl/tarieven. 

· De therapie is opgebouwd uit een aantal consulten, behandelingen, die telkens starten met een gesprek. 

· Tijdens deze gesprekken wordt steeds in overleg besloten of de behandeling een vervolg zal krijgen en op welke wijze.

· De duur van een consult, behandeling is afhankelijk van de gekozen dienst (zie tarievenoverzicht). Bij maatwerk duurt het eerste consult in principe 1,5 uur en vervolgconsulten 1 uur. In overleg kan hiervan worden afgeweken.

· Een consult wordt afgesloten met een korte nabespreking.

· Bij verhindering dient minimaal 48 uur van tevoren te worden afgezegd (telefonisch, via antwoordapparaat of e-mail), anders wordt de behandeling geheel of gedeeltelijk in rekening gebracht conform artikel 5 van de Algemene Voorwaarden Vitaalbalans. 

Telefonisch spreekuur

· Indien er gedurende de periode van therapie vragen c.q. opmerkingen zijn, die de cliënt telefonisch wenst te bespreken, heeft de therapeut hiervoor een telefonisch spreekuur op werkdagen tussen 18.30 en 19.30 uur. Voor gesprekken van meer dan 15 minuten zal € 20,= in rekening worden gebracht. Daarnaast is er de mogelijkheid een e-mail te sturen naar info@vitaalbalans.nl of het antwoordapparaat in te spreken.

Kosten, betaling en vergoeding

· De kosten van de behandeling zijn conform de actuele tarievenlijst, zoals weergegeven op de website.
· De kosten van de behandeling dienen na afloop van het consult per PIN betaling of contant, tegen overleg van de factuur, te worden voldaan. 
· Bij het niet nakomen van deze afspraak kan de therapeut rente en incassokosten in rekening brengen conform artikel 8 van de Algemene Voorwaarden Vitaalbalans. 
· De meeste zorgverzekeraars vergoeden de behandeling geheel of gedeeltelijk, indien cliënt een aanvullende verzekering heeft. Cliënt is zelf verantwoordelijk voor het informeren bij verzekeraar of sprake is van vergoeding, almede voor het indienen van declaraties bij de verzekeraar.
· De therapeut vermeldt op zijn declaraties altijd zijn VBAG licentienummer en AGB code.
Overige bepalingen

· Indien de therapeut door ziekte of andere oorzaken voor een periode langer dan 4 weken niet in staat is zelf de consulten te voeren kan hij voorstellen een collega therapeut in zijn plaats in te schakelen, die de behandeling overneemt. In het geval dat de cliënt dit niet wenst te accepteren dient hij/zij dit schriftelijk of per e-mail aan de therapeut kenbaar te maken en eindigt deze overeenkomst per de datum van ontvangst van bedoeld schrijven aan de therapeut. Na beëindiging van de overeenkomst worden slechts de kosten van de consulten in rekening gebracht tot de eerder genoemde datum. 

· De therapeut heeft een Collectieve Beroepsaansprakelijkheidsverzekering. Iedere aansprakelijkheid van de therapeut is beperkt tot een bedrag dat in voorkomend geval wordt uitgekeerd door verzekeraar, vermeerderd met het eigen risico. Bij geschillen met de therapeut kunt u een beroep doen op de Klacht- en Tucht regeling van de VBAG: een onafhankelijk instituut met als voorzitter een jurist met de bevoegdheid van rechter. Uw therapeut kan u hierover informeren. Verder kunt u het klachtenformulier bij de VBAG Ledenadministratie aanvragen. 

· De Algemene Voorwaarden Vitaalbalans zijn op deze overeenkomst van toepassing. Deze zijn in te zien via http://www.vitaalbalans.nl/downloads.html
Aldus overeengekomen te Arnhem, datum:      
Naam cliënt

:
     
Handtekening cliënt
:

Naam therapeut

:
drs. T.J. de Haan

Handtekening therapeut
:
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